Certificat de garantie
Valable pour 10 ans

Date

Facture U2 {

1. Durée de la garantie.

a 10 ans sur les «Chassis, Porles el Quincaillerigs
conformeément a Fart. 6.1. de nos condilicns et le
Cahier des Charges belge. STES 52 S5TS 38, le
«HOMO» en Hollande

b 10 ang zur le double vitrage. conformameant &
lart. 53. de nos conditions. ¢.a.d. unmguement
conire la poussieds et la condensation antra les 2
feuilles (bris de verre et dafauts visibles aprés la
Iivraizon exciu).

2. Description de la garantie.
Conformement aux prascriptions de pose du
5TS 52 et &n cas o' usage normal, nous garantis-
sons nos marchandises fournies comme suit
a A l'using
remplacerment immedial ou sdaptation gratuite
de tous les vices cachéc, conformémant aux
exigences du S5TS 52 et nos conditions.
o Sur chantier ;
Si la révision sur chantier est necessaire. toutes
las heuras de voyage et de travail sonl enbiéra-
ment gratuites (frais de voiture exclus)
Mode d'exécution :
La révision sur chantier sera effectuss par nos
propres techniciens specislisés, dans un rayon
de = 250 km, =elon nolre grdre da révision.
d Réclamations :

L%

3. Garantie bancaire de bonne fin.
Si, endeans les 10 jours ouvrables apres sa
demande ecrite, 'acheteur n'est pas en pesses-
sion da nolre =ordra de révision- mentionnant le
jour et 'neure exacts de l'execution, nous lu
permettons «inconditionneliemant» d'exigar une
«(3grantie bancaires sur nos marchandises |i-
vrées. Cefte garantie devient également exigible
des gue lacheteur apprendrat 'une ou laulre
informaticn négative de sa bangue guan: a la
sghvabilite de notre firme.

4, VYalidation de garantie.
Cette garantie est d'application sur toutes nos
faclures et celles de ros distributeurs pour
autant que vous ayeZ regu une pholocopie
acceptéa par nous. Saul les certificatz portant un
n* de facture sont valables

5. Garantie de la date de livraison.
Quand les marchandises. en tenant compts da
nos condiions de vente, ne sonl pas aniers-
ment liviées & la date de livraison convenus,
Facheteur peut deduire une amende de retard de
1.000,- Ir, par jour ouvrable directemant du mon-
tant de la facture.

celles-ci seront toujours adressees par écrit & [N
notre using avec mention du nom de l'acheleur I | chassis
indique sur notre facture, date et numera d crdre WH“ |- portes
ainsi gu'une descrplion précise de la délectuo- [
site, AN |
Gentsesteenweg 136 B-9160 Lokeren
Tel. : 091/48.49.51 Fax : 09/348.08.79
a partir du 26/6/93
o /é(/b«./) f\f\
Impeortant

Le firme Engels offre a ses clients une garantie
gflendue et durshle. Ceci prouve la confiance que
noug avons dans nolre qualite, ains gue notre valonie
d'offrir un service aprés vente réelle. Pour prouver
cela la firme Engels est teneur de «FAgrément Tachni-
gue suivie ATG 1688 décerna par le «UBATC« (Union
Belge pour 'Agrément Technique dars la Construg-
tiomn).

Exigez ce label pour vos chassis et pories-fenétres.
Cest la ples haute garantie de gualité que vous
pouvez obtenir. Aux pages suivantes le sang profond
en ast aclairci. Lisez-les attentivameani, elles pauvent
vous faire epargner beaucoup d'argent et de probie-
mes. Le meillaur achat n'est pas f2 produil B moirs
cher, mais bien celui avec le meillgur prix & F'achat et &
l'usage (rapport qualité-prix).

F.5. attention: ce cerificat est limité en temos et contenu suivant les prescriotions du pays de Fvraison,




Quelle ast I'importance d'un agrément tech-
nique swivi?
1. Eliminer les risgues d'un remplacement
colteux.
Quand des produits de consommation cou-
rante camme une voiture, une telévision. un
rasoir ou une paire de chaussures ne répon-
dent pas aux performations promises, cesl
grave mais pes une catastrophe pour e
econsommateur, puisgue |8 durée de vie at-
tendue de ces praduits est limitee et leur
remplacement relativernent simple. Pour la
menuiserie extérieure telle que chéssis ou
portes, o'est différent. Leur durge de vie doit
étre esfimeée & 2 générations (50 ans) au
minimum. Leur remplacement précoce est a
considérar camme une perte iofale et plus
méme, puisque des réparations aux murs ou
revélements sont inévitables, la valeur des
chassis ef portes a la revente ast nulle. |2 prix
des nouvealy chassis et vitres aura augmen-
t& etc...
2. Impossibilité de controle par le consom-
matewur.
Beaucoup de brochures jonglent aves chit-
fres, statistigues ou performances exception-
nelles. Pour le conscmmateur il est impossi-
ble de verifier si ces résultats carrespondent
& |la réalitd. Sant-ils réalises sur un prolotype
fabrigué specialemant pour les es3ais ou sur
un produit de serie? Quel type de chissis a
été testé? Quelles en étaient les dimen-
slons? La différence des résullals peut étra
mmanss.
3. Risque de degats.
Le chassis gue le cansommateur ragoit a-1-i
bien &té séché & 15% dhumidité? Si ca n'ast
pas le cas, los assemblages s'ouvriront apres
qualgues années dow les rsgues dinfiltra-
tion= d'eau &t de pourritura, surtcut lorsgue la
pariode de garaniie st expirée. Les fouillu-
res de vitrage sont-elles drainges? Sinon les
vitres condensees ne seront plus remplacees
soUs garantie par ke fabricant de vitrage
Confusien du marche.
{Intransparance)
Pour le moment gn trouve & peine un fabri-
cant ou un menuisier qui e puisse montrer
un rapport d'essai ou promettre una garantie.
Dans Iz plupart des cas il concerne deg tasts
sur des prototypes, Parce quiil ne dispose
pas du tesleur Nnecessaire ef par son mangue
de compétence approfondie, le consomma-
tewr &t méma parfois Farchitects na sait plus
qui Ou Quoi Groire.
Afin de pouvair donnes une reponse clalre &t
impartiale & lous ces risques et guestions, la
firma Engels a cbitenu pour ses chissis et
portes-terrasses un «agrément lechnigue suivie,

Quest-ce qu' «un agréement technique sui-

Vi 7

LIn Agrement Technique Suivi denne ['assuran-
ce que la fabrication est conirdlée par un orga-
nisme neulre el officel, gui s'assure gue les pre-

ment Technique d

scripticns et les performances de |'Agrément
Technigue sont réellement remplis durant la
fabrication en serie, Ce certificat de garantia st
dedivré par 'UBATC (Union Belge pour TAgre-

ans la Construction). Font

partie de cette union: Begie des Batiments
(Ministere des Travaux Publics), le CSTC (Cer-

tra Scientifigue et

techrigue pour la Constru-

ction) et le bureau de contrdle SECO.
Qul juge le décernement de I"Agrément Tech-

nigue suivi ?

Les produits sont

dexperts du secte
CSTC, Ragie ces B

jugée par ure CommIsson
ur bois, wvitrage, chimie, le
atiments (Ministére des Tra-

vaux Publics), l& SECO, mais aussi par des

reprasentants des s

ecteurs de 'alumirium et du

PVC. Celte «commission fagades« veérfie 3 fond

chague detail avant

a lUBATC.

Qu'examinent-ils 7

de transmetire 500 jugemant

|Les matériaimx

employas

| La conception

— ia qualite du bais
— lag colles

i ia virags

Iimpregnatan
las silcones
la guincailiara

- lgs prafils &n aluminium

La fabrication

l=a difmermong

= g inslructans dentrefian
= lg§ Insiruchions de montags
- e gygtama de vitrags

- la rigidibé des profis

— Ia forma des profis

- |e drainage
des fauilkires a virage

Les performances

= l@s ioerances

ia pose dag vilres

Ifurnigité du bois

13 visooste des produils | -

o imixegrialaon

lns assemblages

lgs confmias
de guakle milemes
l& servica aprgs vente

- léanehéil® & I'air
I'etmnchaite 2 'eau
— l'essal 43 lempéte

'essan de
vigd i samen

= |@ ressiancs Mecangue

= |'nssal de sécurité

|- la messiance a lemplal

Quell: est la difféerence entre un rappart
d'essal, un agrément technique et un agré-
ment technigye sulvi?

Le rapport d'essal: a5t donné par un laboratoine
officiel et indigue les resultats constates sur un
chissis prototype déliveé par un fabricant, Cs
rapport ne donne pas de garantie que les
chassis de géne atlendront les mémes resultats
ni cue la conception est valable, ni cue les
matariaux sont durables.

L'agrément technigue scl délivré par 'UBATC
el donne un avis technique positif qu'l est
possible de fabriquer des chassis bons &1 dura-
ble avec la conception et les matériaux dacrits
Cet agrémant rie donna pas [assurance qus les
chassis produits en serie auronl la méme qualité,
de matéraux el d'exdcution,

L'agrément technique sulvl donne l'assurance
gue les performances, fa fabrication, les mate-
riaux af les normes de gualités sont egalement
=liviz et controlés dans |z pratiqua sur les
chéssis da sére. Le contrdle est suivi en usine
par un organisme de contrdle neutre et officiel,

Le UBATC et nous contrélent réguligrement nos
chiissis sur un banc d'essal gqui reproduit les
condilions nalurelles les plus severes [venk.
pluie etc.). Chague client peul lui-méme conind-
ler et tester ses chassis ou choisir librement un
elément du stock,

Remargues:

1) A part 'UBALc (beige) les chassis el pores-
terrasses Engels réoondent également aux
axigences de 'UEAtc (Unicn Europeenne pour
I'Agrément Technigue dans la Construction] re-
connu par tous les pays européens. Lo RAL
{allemand), gui est un initiatif privé, ne fait pas
ercore partie de 'UEAlC

?) «l'Agrémant Technigue Suivi pour Fenétras-
signifie beaucoup plus gu'un =Agrément Techni-
gue dun sysléme de fenére avec agrement
suivi des profilse, Pour ce defmiler ce ne sont gue
les profils qui sont conirdles el ca n'est quea surle
systéme de fendire qu'un avis positif est donne
apréz examen dun modéle d'essai. Sur la pro-
duction en série des chassis, Il 'y & aucun
contrdle.

( UBATC
ATG 1698

agrément technigue suivi

~
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Important pour le consommateur

Le label de «I'Agrément Technigque suivis perme!
au consommateur de reconnaitre les produits de
qualité et lui donne l'assurance que les prescrip-
tinns technigues de la qualité et la durabilite soni
respaciées dans la pratique.




Les techniciens professionnels et les ingénisurs
utilisent des formules et des notions qui ne sont
pas ou difficilement compréhensibles pour les
prafanes, d'od ces informations pour les non-
professicnnels,

Isolation et transmission thermigues.
Chague parol (en bois, en verre, en far otc..)
laisse passer de la chaleur, mais la guaniite es
différente pour chague matériau. Ce fransfert de
chaleur s'exprimea en «Valeur K-, Cue signifie (a
«Naleur K= WSKm2 ? C'est la quantité (Kcal) de
chaleur gui se perd a lravers une cloison pen-
dant une heure sur une surface de 1m2. el par
1°K de différence de température entra ['inlésieur
et l'extérieur. En d'autres termes, pour la plus
petite =valaur K» vous aurez la plus grande
isolation de la cloizon. Antérieurerment on comp-
tait en Keal'h"Cm2.

_— S —
Elecsom Ve |
an &
“eal en W

hCmd maa
Prol bois 1.3| 185
Prof alu sans
rupture Brarmagug 5 58
Profi alu avec
rupture eermgue a 3.5
Prof PYC 1 chambne 21| 24
Prafd PYC 3 chambres 18| 1.8
Witrage isolant
Rsace & mm 20( 34
eszace 12 mm 28| 3
espace 15 mm 25| 28
Tripe witrage
avec air t.B| 21
avac gaz 15| 1.8
Ekppolyglags (4/15.4] 1B 18
Superpoly vilrage ri| 1.3
Vitrage simple 4mm 52| 6

Cas valeurs sort imponantes pour déterminer la
perfe de chaleur & travers un chassis &t 'éco-
nomie d'énergie réalizés par l'ampla: des diffe-
rents malériaux. On sait gue pour une différence
de 1 Watt il faut = 11.08 | de mazout par an.
L'igolation thermigue est aussi imporiant du fait
qu'elle empéche la condensation sur |2 vitrage el
las profils.

Condensation.

La condensalion s& forme lorsgue la vapeur
d'eau sa fransforme en eau sur une surface
traide. Plus la surface est froide, plus vite et plus
forte se revele la condensation. Ceci es? le cas
notamment pour des chassis en aluminium ou
pour un simple vitrage, Grace 2 la granda valaur
izolante du bois, la condensation ne se produira
jamais sur le bois, du fait gue la temperature de
la surfaca est prabguement la méma gue cells
de la piece d'habitation

Isolation acoustique.

Lisolatipn acoustigue est exprimeée en decibels
(db). Lorsgu'un chassis pravogue una diminution
phanigue de 30 db et gu'a Mexiérieur régne une
intensite phorique moyenne de 55 db, il en
résulte gu'a l'intériaur une intensité phonigue da
25 db sera a peine percaptible. Trois facteurs
délerminent | attérnuation ochanigue dans les
chassis: le profil, le vitrage et l'étancheité au
passage d'air. En ce qui concerme le profil, la
masse el le facleur de résonnance propre a
chague matérau jouant la rdle le plus important.
Ainsi, un prefil métallique creux laissera passer
beaucoup plus de brut gu'un prafil en bols,
D'apras la Ioi de la masse, un chaszsis en PYC
gera moins efficace gu'un chissis en bois qui ast
massil. En vitrage on obfient un maillsur sesultal
en preévoyant une vitre plus epaisse, en em-
ployant des vitrages d'epaisseurs différentes et
en injectant dans 'espace d'air un gaz acousti-
qua. L'etanchaité au passage ¢'alr est, &videm-
mert, un facteur trés important

Etancheiteé a I'eau.

La propriaté la plus évidente qu'un chissis doit
poszédar ast son &lancheite 4 I'eau, pance gue
c'est la caracteristigue la plus visible et la plus
palpable: de plus les degéls causss par le
passage d'eau peuvent éire gnormes et finale-
ment il est souvent difficile de réparer ou d'améa-
ligrar sur chantier un chassis mal congu, Gomme
pour I'étanchéite & 'air, 'étanchéité a 'eau ast
mesurés sous différantes pressions au witesses
de vent. La norme européenne la plus sévére
précise par exemple, gu'a 600 Pascal un chassis
doit éfre encore atanche a 'eau. Ceci reléva de
la classe E4. Les chizsls 21 poras lerrasse
Engels soml encore étanches a l'eau jusqua
1000 Pascal. ce qui correspond 2 une vilesse de
vent de 150 km'h. Voir details de 'essai cans le
STE 52 et 'Agrément fechnigue SUivie.

Reézistance meécanique a 'action du vent
el aux abus d'utilisation.
Les chassis el portes-larrasses Engels subis-
sant réguligrament et sans aucune dagradation
les essais suivant (STS 52.0) (Menuiserie Exté-
rigurg).
— [E==ais de résistance au vent suivant
NBN B25-205
— essal de deformation jusqu'a 1000Pa (=
150 km/h)
- e85 de pulsation (pression el déprassion
répétée)
— Mesure des efforts de manceuvres suivani
MNBN B25-210
— eftart de verrouillzge et de déverrouillage
- affort de mise en mouvement de Fouvrant
— gtfort de deplacement

~ Essais de résistance aux fausses manoeu-
vres suivant MBN B25-210
= assai de voilemert
— @s5ai de charge au nez
aesai de torsion
essai de déformation diagonale
- @ssal des dispositits d'arrét ou de blocage
— Es=ai ce sacurité & la pression suivant NBN B
25-205, jusqu'a une pression de 2.000 Pa (£
200 kmh)
Woila les epreuves prévues officiellement par les
laboratoires agrées. Voyez aussi e STS 52 et
«L"agrément technique suivie.
Passage d'air.
Entre l'intérieur et 'extérieur il y 8 ure différence
de pression el de lempéralure. Plus 'air chaud
s'échappe Involontairement, plus il faut d'énar-
gig. De ce fait, on determing le passage d'air &
travers les joints du chassis pendant une haure
et zous une difference de pression bien determi-
née, Chague différence de pression corespond
& une viteses de vent fixée d'aprés le tableau
suivant.
I

| Bsau- L] wgfrhcanon prasmon | presson
lart winane e &n
o ard Paaoa
a vant calme o 0
1 5 presgue vent
calme 0.t 1
2 11 brise légere 0.6 -
3 18 brisa faible 1.6 1a
4 28 brise moderés ig a7
5 38 brse fraiche 72 o
] a8 want forf 12 120
7 81 want fort 183 1EQ
a 4 want da
[ tempéte 26.8 27a
a- | B8 tempése 33 373
" 102 forte lempéte 506 500
11 133 owagan B5 B5g
i3 148 owagan 108 1060
14 166 ouragan 132 1320
7 202 owagan 200 2000 |

Les chassis et porles-terrasses Engels laissent
passer moins d'air & une vitesse de vent de 150
km'h gue tolkéré par UEAIC & 45 kmvh pour sa
classification la plus severe. Voir résultats dans
I'dgrement Technigue et A la page suivante. De
plus le passage dair est un fasteur imporant
dans lisolation phoniqua. Les effets de vitrages
accoustigues spéciaux se perdent complete-
ment dans des chassiz non-élanches.

Mote.

Souvent on parle aussi de mm. colonne d'eau
pour gualifier une pression au lieu de kg'm2. Par
exemple: 60 mm colonne d'eau au lisu de 60 kg
me. ou G800 Pascal,

Isolation thermique

et acoustique.

Etancheite a I'air et a I'eau.

Sécuriteé.

Important pour le consommateur

Un bon chassis offre aux utilisateurs un maximum
de confort, de seécurité et d'éconcmies dénergie.

Ainsi il est possible d'épargner en moins de 10 ans
plug gue le prix actuel d'un mauvais chasseis.




RESULTAT D'ESSAI

Las résultats d'essals, indiqués i cité
ont eté mesures sur nofre plus grande
porte-tarrasse 4 2 vantaux de notra
programme de frbrication: tvpe DK
2114.

Modele d'essai

iy
.
\\.
- 2.134—]

REMARQUES

1. Passage d'air.

— passage d'air; toléré par h. et par mot de peint de termelute,

| Suivant STS 52.0 suivant UEATC.

Signification

| Pour niveau de prestation pour
PA2 (P 1 air) classe AZ
PA2B (P 2 air)
Pa3 classe Ad

6m3. de 100Pa jusqu'a 12,5m3 da 300Pa
3m3d. de 100Pa jusgqu'a B.Bm3. de 500Pa
2m3d. de 100Pa jusqu'a 66m3. de 600Pa

Resultats obtenus : 0.2 m3. passage d'air de 100 Pa
0,4 m3. passage d'air de - 300 Pa
0,6 m3. passage d'air de 500 Pa
0,7 m3. passage d'airde 600 Pa
0.8 m3. passage d'air de 1000 Pa

2. Etanchéité & I'eau.

Suivant STS 52.0

suivant UEATC,

Sigrificaton

PEZ (F 1 eau)
PE3

{F 2 eau)
PE4

Pour niveau de prastation

E2
E3

E4

gtanche 2 'eau jusqu'a 150Fa (55 kmih)
étanche & l'eau juzqu’a 300Pa (B0 km/h)
étanche & I'eau jusqu'a 400Pa (90 km'h)
etanche & I'eau jusgqu'a 500Pa {102 km/h)

3. Résistance mécanique et essai de seécurité,

Resultats obtenus: éanche 4 'eau jusqu'a 1000Pa inclus (150 km'h)

Ezsai

Resultats obtenus

— Point d2 charge de 100 kg sur Nextrémité du vantail

— Higidité du vantail contre gauchissement sous une
charge horizontale de 40 kg

— es55al de securité avec une prassion de 2000Pa =
204km'h vitesse da vent

pas de dafarmation permanente
pas de deformaton permanente

pas d'endommagemert

Classfication Parméabilité Etanchaita Resistance &

& l'air | a l'eau action du vent
suivant les directives LIEAL: A3 I E4 V2
suivant les STS 52.0 PA3 PE4 Pv2
suivant MF P20-302 (1974 Ad EE VE jusqu'a 2.300Pa

5TS 52 ¢ Directives communes, menuisere exténsure en bois «chassis, portes-terasses, facades légéres.,
pudliges par I'institut National du Logement, Bid St.-Lazare 10 - 1030 Bruxelles,
U.E.Atc. : Union Européenne pour 'Agrémert Technique dans la Construction,

MF : Mormies Francaisas.

Sqr demande nous vous ervoyens un rapport détaille et officiel d'essals, effectueés suivant les 5TS 52, les nommes eurcodennes C.EN., ainsi gue
sulvanl les direclives eurgpeennes pour 'Agrément tachnigus des chassis UBAT.C,

Performances

ADE

193

Important pour le conscmmateur

Ces résultats vous prouvent d'une maniére indiscu-
table qu'aussi bien les normes belges gu'européen-
nes sont dépassées largement par les chassis at
portes-terrasses Engsals.

Les réserves énormes avec lesquelles lag normes
les plus sévéres sont dépassees, ne sont pas
seulement la prauve de I'avance technigue, mais
offrent au consommateur une grands sireté que
ses chassis rempliront leur fonction pendant des
dizaines d'années.



